Starostwo Powiatowe w Walbrzychu reprezentowane przez Staroste Walbrzyskiego
Z siedziba Aleja Wyzwolenia 20-24, 58-300 Walbrzych, tel.: (+48)748460700, adres
poczty e-mail: sekretariat@powiatwalbrzyski.pl
adres strony podmiotowej https://www.powiatwalbrzyski.pl/

Deklaracja dostepnosci Biuletynu Informacji Publicznej

Starostwo Powiatowe w Walbrzychu reprezentowane przez Starostg Watbrzyskiego, z siedziba
Aleja Wyzwolenia 20-24, 58-300 Walbrzych, tel.: (+48)748460700, adres poczty e-mail:
sekretariat@powiatwalbrzyski.pl adres strony podmiotowej https://www.powiatwalbrzyski.pl/
zobowiazuje si¢ zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych. O$wiadczenie w sprawie dostgpnosci ma zastosowanie do strony
internetowej https://bip.powiatwalbrzyski.pl

Data sporzadzenia Deklaracii 1 metoda oceny dostepnosci cyfrowej

Data publikacji strony internetowej: 2021-02-01
Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2020-10-26
Oswiadczenie sporzadzono dnia: 2020-10-26
Oswiadczenie zaktualizowano dnia: 2024-28-10

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.
Test - European Internet Inclusion Initiative

https://validator.utilitia.pl z ktorych wynika, ze strona internetowa
https://bip.powiatwalbrzyski.pl nie spelnia w petni wymagan ww. ustawy.

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Strona internetowa jest czg¢sciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych z powodu
niezgodnosci lub wytaczen wymienionych ponizej. Wynik testu 6.6/10.

1) dokumenty tekstowe moga nie zawiera¢ tagow oraz zawieraC nieopisane elementy
graficzne,

2) serwis moze zawier¢ dokumenty PDF, ktore powstaty w wyniku skanowania obrazow,

3) tabele osadzone w tresci dokumentu moga nie posiada¢ naglowkow oraz opisow
kolumn i wierszy,

4) elementy osadzone pochodzace od zewnetrznych dostawcow, wylaczone sa
Z obowiazku zapewniania dostgpnosci,

5) mozemy napotkac ogloszenia w formacie jpg,

6) pliki PDF, DOC, DOCX, XLS itp., redaktorzy staraja si¢ ograniczy¢ do minimum
korzystanie z takich plikow 1 osadza¢ teksty bezposrednio w serwisie,

7) nieczytelne przez czytniki ekranu dokumenty PDF uzytkownicy mogg rozpoznac
narzedziem OCR,


mailto:sekretariat@powiatwalbrzyski.pl
https://www.powiatwalbrzyski.pl/bip
mailto:sekretariat@powiatwalbrzyski.pl
https://www.powiatwalbrzyski.pl/bip
https://bip.powiatwalbrzyski.pl/
https://validator.utilitia.pl/
https://bip.powiatwalbrzyski.pl/

8) niewidoczne zmiany wielkoSci czcionki oraz kontrastu za pomocg standardowych
elementow wyboru (przyciski) przy wySwietlaniu zawarto$ci bez elementow
graficznych,

9) link do serwisu zewnetrznego otwiera si¢ w tym samym oknie,

10) zatgczniki nie posiadajg informacji na temat wielkosci i formatu pliku,

11) pewne grafiki nie zawieraja tekstow alternatywnych,

12) brak na stronie komunikatow audiowizualnych,

Skroty klawiszowe

Na stronie internetowej mozna uzywac standardowych skrotow klawiaturowych przegladarki.
Dostepna jest wersja dla 0sob stabowidzacych, ktora umozliwia:

1) powigkszenie, pomniejszenie liter,

2) strona posiada mozliwo$¢ uruchomienia podwyzszonego kontrastu, wersj¢
kontrastowg, uruchamiang przyciskiem w gornej czgsci strony w menu dostepnosci,

3) wystepuja podswietlane linki,

4) mapa strony znajduje si¢ W gornej centralnej czgsci Serwisu,

5) menu strony umieszczone zostato po lewej stronie i w centralnej czg$ci Serwisu.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostgpnosciag prosimy o kontakt. Osobg kontaktowa jest powotany
koordynator ds. dostgpnosci Pan Tomasz Wigckowski, adres poczty e-mail:
dostepnosc@powiatwalbrzyski.pl Kontaktowa¢ mozna si¢ takze dzwonigc na numer telefonu
(+48) 693337954, tg samg droga mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji
niedostgpnej oraz sktada¢ zadania zapewnienia dostgpnosci lub skargi na brak dostepnosci.

Kazdy ma prawo:
1) zglosi¢ uwagi dotyczace dostgpnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
2) zglosi¢ zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
3) wnioskowac o udostepnienie niedostepnej informacji w innej alternatywnej formie.

Zadanie musi zawiera¢:

1) dane kontaktowe osoby zglaszajacej, wskazanie strony lub elementu strony, ktorej
dotyczy zadanie, wskazanie dogodnej formy udostepnienia informacji, jesli Zadanie
dotyczy udostgpnienia w formie alternatywnej informacji niedostgpnej. Wzor wniosku
lub skargi mozna pobra¢ ze strony jednostki https://bip.powiatwalbrzyski.pl w zaktadce
Dostepnosc.

Rozpatrzenie zgtoszenia powinno nastapi¢ niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 7 dni. Jesli w tym
terminie zapewnienie dostepnosci albo zapewnienie dostepu w alternatywnej formie nie jest
mozliwe, powinno nastapi¢ najdalej w ciggu 2 miesi¢cy od daty zgloszenia.
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Informacije na temat procedury odwolawczej

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazada¢ udost¢pnienia
informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na przyklad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartoéci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie
powinno zawiera¢ dane osoby zglaszajacej zadanie, wskazanie, o ktorg strone internetowg lub
aplikacje mobilng chodzi oraz sposob kontaktu. Jezeli osoba zadajaca zglasza potrzebe
otrzymania informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢
dogodny dla niej sposob przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien
zrealizowaé zadanie niezwlocznie, nie poézniej niz wciggu 7 dni od dnia wystgpienia
z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwlocznie
informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym
termin ten nie moze by¢ dluzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli
zapewnienie dostgpnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac
alternatywny sposob dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odmowi
realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji,
wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostgpnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po
wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze zlozy¢ wniosek do Rzecznika Praw
Obywatelskich.

Na niedotrzymanie termindw oraz na odmowe realizacji zadania mozna ztozy¢ skarge do
organu nadzorujgcego poczta lub drogg elektroniczng na adres: Starostwo Powiatowe w
Walbrzychu, Aleja Wyzwolenia 20-24, 58-300 Walbrzych, tel: (+48)748460700,
e-mail: sekretariat@powiatwalbrzyski.pl

Dostepno$¢ architektoniczna

Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli.

Budynek Starostwa Powiatowego w Walbrzychu posiada bariery architektoniczne utrudniajgce
poruszanie si¢ osobom niepetnosprawnym. Wejscie gtowne do budynku zlokalizowane jest od
Aleja Wyzwolenia numer 20, 58-300 Walbrzych. Wejscie gtowne jest czesciowo dostepne dla
0sOb niepetnosprawnych ruchowo, wystepuja bariery architektoniczne w postaci schodow.
Przed wejsciem znajduje si¢ podjazd dla wozkoéw oraz porgcze rurowe obustronne. Wystepuje
obszar kontroli w postaci portierni i ochrony. Dla 0s6b niepetnosprawnych Starostwo zapewnia
dostepnos¢ alternatywng. Przed wejsciem gtéwnym znajduje si¢ dzwonek do celu przywotania
pracownika Starostwa Powiatowego, ktory udziela wszelkiej pomocy osobie niepelnosprawne;.
W celu wczesniejszego przygotowania wizyty w Starostwa Powiatowego w Watbrzychu
uprzejmie prosimy o skontaktowanie si¢ z pracownikiem tut. urzedu pod numerem telefonu
+48 748460700 badz za  pomoca  poczty  elektronicznej pod  adresem:
sekretariat@powiatwalbrzyski.pl lub bezposrednio z wyznaczonym koordynatorem
dostepnosci. Drzwi wejscia gldownego sa szerokie i umozliwiajg swobodne wejscie do budynku,
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istnieje mozliwo$¢ otwarcia drugiego skrzydta drzwi wejsciowych. Do wewnatrz budynku
Starostw prowadza jeszcze wejscia: od strony Aleja Wyzwolenia numer 22, wejscie to nie jest
przystosowane dla 0séb niepelnosprawnych.

Opis dostepnosci korytarzy, schodéw i wind

Drzwi wewngtrzne maja standardowa szerokos¢ futryny ok. 90-100 cm. szerokosci z czgsciowa
mozliwo$cig otwarcia drugiego skrzydta, klamki umieszczone sg na standardowej wysokos$ci
ok. 113 cm wysokosci od posadzki, ksztalt klamki tradycyjny — podtuzny ukierunkowany w
lewg strong, brak kontrastu klamki, brak informacji glosowej. Drzwi sg oznaczone cyframi
arabskimi, cyfry nie sg wypukte. Do Wydzialu Komunikacji zlokalizowanego na parterze
budynku prowadzi pochylnia umozliwiajaca podjazd na wézkach.

Gltowne schody wejsciowe, wewnatrz budynku, zostaty wyposazone w porecz z pochwytem
rurowym. W budynku jest dostgpna winda osobowa umozliwiajgca wjazd do pomieszczen na
kolejnych pietrach.

Pomieszczenie biura obstugi klienta, zlokalizowane na parterze zostato wyposazone w system
informacji glosowych oraz petli indukcyjnej. Na parterze budynku wystepuje toaleta dla osob
niepetnosprawnych.

Na parterze znajduje si¢ wykaz informacji w zakresie poruszania si¢ po budynku oraz
informacja o strukturze urzgdu. Wykaz informacji o urz¢dzie dostgpny jest w alfabecie
Braille’a.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla
0s0b niepelnosprawnych.

Przed budynkiem jest wyznaczone miejsce parkingowe dla osob niepetnosprawnych.
Bezposrednio w sgsiedztwie Starostwa dostgpny jest parking z wydzielonymi miejscami dla
0sOb niepetnosprawnych.

Informacj¢ o wejsciach alternatywnych do pomieszczen starostwa.

Do budynku starostwa mozna si¢ dosta¢ za pomoca wej$¢ ewakuacyjnych od strony parkingu
dla pracownikow, wejScia te nie sg dostosowane dla oséb niepelnosprawnych ruchowo.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujacym

Istnieje mozliwos¢ wstepu do wszystkich pomieszczen jednostki z psem asystujacym badz
psem przewodnikiem.

Informacje o mozliwosci skorzystania z thumacza jezyka migowego na miejscu lub online

Osoby doswiadczajace trudnosci w komunikowaniu si¢ moga zatatwic¢ sprawy przy pomocy
tzw. asystenta. Asystentem moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra ukonczyla 16 lat i zostata
wybrana przez osobe uprawniong.

Zadaniem asystenta jest pomoc w zatatwieniu spraw. Z pomocy asystenta osoba uprawniona
nie moze skorzysta¢ w sytuacji, gdy wnioskowane dane sg prawnie chronione ze wzglgdu na
ochrone informacji niejawnych, a dostep do nich przystuguje wytacznie osobie uprawnionej.
Urzad moze zapewni¢ dostep do $wiadczenia ustug tlumacza jezyka migowego. W celu



skorzystania z posrednictwa ttumacza konieczne jest powiadomienie o takiej potrzebie, co
najmniej 7 dni roboczych przed planowanym terminem wizyty w Urzedzie z wylaczeniem
sytuacji naglych. Zgloszenie powinno zawiera¢ nastepujace elementy: imi¢ i nazwisko osoby
uprawnionej, propozycje terminu, wskazanie metody komunikowania sig, krotki opis sprawy
do zatatwienia w Urzedzie, adres kontaktu zwrotnego, na ktory zostanie przestana informacja
z potwierdzeniem spotkania. Zgloszenia mozna dokona¢ w jednej ze wskazanych form:
pisemnie, za pomocg faksu, e-maila, przy pomocy osoby trzeciej, ze wskazaniem metody
komunikowania si¢ na adres jednostki, bezposrednio do wyznaczonego koordynatora do spraw
dostepnosci.

Po dokonaniu zgtoszenia, uzgodniony zostanie ze zglaszajagcym, dogodny termin realizacji
swiadczenia. Zgloszenie skladane przez osobg¢ uprawniong po rejestracji w sekretariacie,
przekazywane jest do wyznaczonego koordynatora do spraw dostepnosci, ktory po uzgodnieniu
terminu z osobom postugujaca si¢ jezykiem migowym, zawiadamia zglaszajacego o terminie
i sposobie zatatwienia sprawy. W przypadku braku mozliwosci realizacji $wiadczenia we
wskazanym lub uzgodnionym z uprawnionym terminie, zawiadamia wraz z uzasadnieniem
osob¢ uprawniong, wskazujac mozliwy termin realizacji §wiadczenia lub wskazujac na inng
forme realizacji pomocy.

Informacje dodatkowe

Starostwo Powiatowe w Waltbrzychu nie oferuje osobnych aplikacji mobilnych.

Ze wzgledu na zabytkowy charakter siedziby i opieke¢ konserwatora zabytkow wiele kwestii
dostosowawczych, ingerujacych w strukture budynku, nie jest mozliwych do zrealizowania.



