UCHWALA NR XLIV/28/2023
RADY POWIATU WALBRZYSKIEGO

z dnia 23 maja 2023 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialania Powiatowego Urzedu Pracy w Walbrzychu

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. 22022 .,
poz. 1526 ze zm.) wzwigzku =z art. 229 pkt 4 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeksu postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775 ze zm.) Rada Powiatu Walbrzyskiego uchwala, co nastepuje:

§ 1. Stwierdza si¢, ze skarga wniesiona na dziatlania Powiatowego Urzedu Pracy w Walbrzychu jest
bezzasadna.

§ 2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozstrzygniccia zawiera zalgcznik do niniejszej uchwaly.

§ 3. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacag Rady Powiatu Walbrzyskiego do zawiadomienia Skarzacego oraz
instytucji, ktore przekazaty skarge zgodnie z wtasciwoscia o sposobie jej zatatwienia.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

§ 5. Uchwala podlega publikacji w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na tablicy ogloszen w budynku
Starostwa Powiatowego w Walbrzychu.

Przewodniczaca Rady
Powiatu Walbrzyskiego

Sylwestra Wawrzyniak
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Zalacznik do uchwaty Nr XLIV/28/2023
Rady Powiatu Watbrzyskiego
z dnia 23 maja 2023 r.

Uzasadnienie
do skargi z dnia 03.04.2023 roku wniesionej przez mieszkanke Powiatu Walbrzyskiego na dzialania
Powiatowego Urzedu Pracy

Szczegblnym uprawnieniem przystugujacym kazdemu obywatelowi, wynikajacym z Kodeksu
postepowania administracyjnego (dalej KPA), jest prawo ztozenia skargi.

Zgodnie zart. 227 KPA przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlnosci zaniedbanie lub nienalezyte
wykonywanie zadah przez wlasciwe organy albo przez ich pracownikow, naruszanie praworzadnosci lub
interesOw skarzacych, atakze przewlekte lub biurokratyczne zalatwienie spraw. W dniu 22.03.2023 roku
mieszkanka Powiatu Watbrzyskiego ztozyla droga elektroniczng skarge na Dziatania Powiatowego Urzedu
Pracy w Walbrzychu, kierujac ja do Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu. W dniu
29.03.2023 roku Dyrektor Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnos$laskiego Urzedu Wojewodzkiego we
Wroctawiu przekazal przedmiotows skarge zgodnie z wlasciwoscia do Rady Powiatu Watbrzyskiego (data
wplywu do Biura Rady 04.04.2023 r.). Przewodniczgca Rady Powiatu Walbrzyskiego stosownie do swoich
kompetencji wynikajacych =z art. 14 ust. 3 ustawy o samorzadzie powiatowym w dniu 6.04.2023 roku
skierowala przedmiotowa skarge do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji w celu zbadania jej zasadnosci
i wydania stanowiska.

Podstawa prawna:

Kwestie rejestracji bezrobotnych i poszukujacych pracy reguluje rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 14 kwietnia 2020 r. (t.j. Dz. U. 22020 r., poz. 667), ktore okre§la m.in. tryb
rejestracji 1isposob prowadzenia rejestru bezrobotnych 1iposzukujacych pracy, zakresy informacji
niezbednych do rejestracji, a takze dokumenty do ustalenia statusu iuprawnien zarejestrowanych osob.
Przepisy tego aktu prawnego majg charakter bezwzglednie obowigzujacy inie dajg organom
administracyjnym uprawnien do uznaniowego traktowania oraz rozstrzygania o problematyce uregulowanej
ustawa. Ztre$ci § 5 ust. 1 cyt. rozporzadzenia wynika, Ze osoba ubiegajaca si¢ o zarejestrowanie jako
bezrobotny albo poszukujacy pracy w trybie okreslonym odpowiednio w § 2 ust. 1 pkt 1 albo ust. 2 pkt 1,
przedktada do wgladu pracownikowi powiatowego urzedu pracy dokonujacemu rejestracji:

1. dowod osobisty albo inny dokument tozsamosci;

2. odpowiednio: $wiadectwa ukonczenia szkoty, dyplomy lub inne dokumenty potwierdzajace kwalifikacje
lub zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia;

3. $wiadectwa pracy i inne dokumenty niezb¢dne do ustalenia jej uprawnien przyshugujacych na podstawie
przepisOw ustawy;

4. dokumenty stwierdzajace przeciwwskazania do wykonywania okreslonych prac, jezeli takie posiada."”

Zgodnie z przepisem art. 71 ust. 1 pkt 112 lit. ¢ ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, prawo do zasitku przystuguje bezrobotnemu za kazdy dzien kalendarzowy od dnia zarejestrowania
si¢ we wilasciwym powiatowym urzgdzie pracy, z zastrzezeniem art. 75, jezeli w okresie 18 miesigcy
bezposrednio poprzedzajacych dzien zarejestrowania, tacznie przez okres co najmniej 365 dni, Swiadczyl(a)
ustugi na podstawie umowy agencyjnej lub umowy zlecenia albo innej umowy o $wiadczenie ustug, do
ktoérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny stosuje si¢ przepisy
dotyczace zlecenia, albo wspotpracowal/a przy wykonywaniu tych uméw. Podstawg wymiaru sktadek na
ubezpieczenia spoteczne i Fundusz Pracy jest kwota co najmniej minimalnego wynagrodzenia za prace
w przeliczeniu na okres pelnego miesigca, z zastrzezeniem art. 104b skladki na Fundusz Pracy za
zatrudnionych bezrobotnych w wieku powyzej 50 lat. Aby zaliczy¢ okresy pracy w ramach umoéow zlecen do
okresu uprawniajacego do zasitku, osoba odbywajaca staz powinna osigga¢ minimalne wynagrodzenie za
prace obowiazujace w danym okresie w przeliczeniu na pelny miesigc oraz mie¢ optacone sktadki na
Fundusz Pracy.

Ustalenia:
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Komisja Skarg Wnioskow i Petycji w dniu 26 kwietnia 2023 roku przeprowadzita w niezbednym zakresie
postgpowanie wyjasniajace, wtym dowodowe, wedlug regut okreSlonych w Kodeksie postepowania
administracyjnego. m.in. poprzez rozpatrzenie i ocen¢ zgromadzonej w sprawie dokumentacji, tj.:

1) skarga mieszkanki Powiatu Walbrzyskiego z dnia 22.03.2023 roku na dziatania Powiatowego Urzgdu Pracy
w Walbrzychu dotyczaca nieprawidlowosci przy obstudze klienta w oddziale Powiatowym Urzedzie Pracy
w Boguszowie Gorcach. Skarzaca w przedmiotowym pismie- skardze wskazata, ze w ofercie pracy PUP
w Walbrzychu proponowane i preferowane sg staze w wysokosci 1500 zt w wymiarze 8 godzin pracy. Jak
podkreslita firma, do ktdrej zostata skierowana przez PUP i odbywata staz,

2) wyjasnienia Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Walbrzychu — pismo nr KA.052/1/23 z dnia
18.04.2023 r., w ktérym Pani Marzena Radochonska odniosta si¢ do postawionych w skardze zarzutow
z ktoérych wynika, ze Skarzgca ztozyta wniosek o przyznanie prawa do zasitku. Powiatowy Urzad Pracy na
podstawie ztozonych przez skarzaca dokumentow stwierdzit brak uprawnien, co skutkowato wydaniem
decyzji administracyjnej o odmowie przyznania prawa do zasitku.

Stan faktyczny:

Skarzaca w dniu 11.01.2023 r. ztozyta wniosek do PUP o przyznanie prawa do zasitku. Powiatowy
Urzad Pracy w Walbrzychu na podstawie ztozonych przez Skarzaca dokumentow stwierdzit brak
uprawnien do jego przyznania, co skutkowalo wydaniem decyzji administracyjnej o odmowie
przyznania prawa do zasitku. Skarzaca podniosta w zlozonym zazaleniu — skardze, ze przez $wiadome
dzialania PUP, tj. kierowanie jej na tzw. staze (za 1500 zl) w wymiarze 8 godzin odebrano jej
mozliwo$¢ uzyskania prawa do zasitku.

Podkreslenia wymaga fakt, ze pomimo negatywnej decyzji dotyczacej prawa do zasitku, przepis
art. 71 ust. 6 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.].
Dz. U. 22022 r., poz. 690 ze zm.) daje mozliwos¢, w przypadku udokumentowania przez bezrobotnego
okresu uprawniajacego do zasitku po uptywie 7 dni od dnia zarejestrowania sie, jednak w okresie
posiadania statusu bezrobotnego, przyznania prawa do zasitku od dnia udokumentowania tego prawa.

W dniu rejestracji skarzaca zostala zapoznana z prawami i obowigzkami przystugujacymi z mocy
ustawy o promocji zatrudnienia iinstytucjach rynku pracy. W przestanym przez skarzaca w dniu
22 marca 2023 r. e-mailu do Wojewody Dolnoslaskiego, wyrazita swoje niezadowolenie z otrzymania
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Walbrzychu propozycji stazu do jednej zfirm na Strefie
Ekonomiczne;j.

Jak wynika z przeprowadzonej analizy dokumentéw znajdujacych sie w karcie rejestracyjnej skarzaca
zostata po raz kolejny zarejestrowana w Powiatowym Urzedzie Pracy w Walbrzychu w dniu
11.01.2023 r. jako osoba bezrobotna bez prawa do zasitku.

Podczas wizyty w urzedzie w dniu 16.01.2023 r. zostala poinformowana o ofercie pracy jako
Specjalista ds. windykacji. W zwigzku ztym, iz wdniu 09.03.2023 r. podczas kolejnej wizyty
w urzedzie posrednik pracy nie dysponowat innymi ofertami pracy - wydat skierowanie wstepne na 3-
miesigczny staz na stanowisko Administrator (w zawodzie: pozostali pracownicy obstugi biurowej) do
firmy - Oddzial w Polsce w Walbrzychu. Firma ta ztozyla wniosek o organizacje stazu dla osdb
z wyksztalceniem wyzszym badz niepelnym wyzszym, zumiejgtnoscig obstugi komputera (staz
odbywac si¢ miat w siedzibie firmy w Walbrzychu, od poniedziatku do piatku w godzinach od 08.00 do
16.00), aw okresie odbywania stazu zgodnie zobowigzujacymi przepisami osoba bezrobotna
otrzymywataby z urzgdu pracy stypendium w wysokosci 1565 zk. brutto miesi¢cznie (120% zasitku).
Zgodnie zprzepisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy staz oznacza
nabywanie przez bezrobotnego umiejetnosci praktycznych do wykonywania pracy przez wykonywanie
zadan w miejscu pracy bez nawigzania stosunku pracy z pracodawca. Posrednik pracy na podstawie
analizy kwalifikacji (wyksztatcenie wyzsze ekonomiczne — zarzadzanie i marketing) i do§wiadczenia
zawodowego (opiekun osoby starszej, opiekunka srodowiskowa, dekorator, osoba prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza) stwierdzil, ze nie posiada ona doswiadczenia zawodowego zgodnego ze swoim
wyuczonym zawodem — wigc staz bedzie doskonala okazja do nabycia praktycznych umiejetnosci do
wykonywania pracy na stanowisku Administratora. MS WORD i MS EXCEL) oraz znajomoscia jezyka
angielskiego w stopniu komunikatywnym.

Skarzaca otrzymata skierowanie na ww staz oraz potwierdzila na karcie rejestracyjnej termin
rozliczenia si¢ w urzedzie ze skierowania po rozmowie z pracodawcg na dzien 16.03.2023 r. Skarzaca
nie zglosita si¢ do urzgdu na wyznaczong wizyte, w zwigzku z powyzszym wystano wezwanie w dniu

1d: 214ED738-E5D5-46BD-B0BS-B03FA1B2F3BC. Podpisany Strona 2



23.03.2023 r. w celu wyjasnienia przyczyn niestawienia si¢ w terminie zrozliczeniem skierowania.
Wezwanie zostato odebrane w dniu 27.03.2023 r., jednak do dnia 18.04.2023 r. skarzgca nie zglosita si¢
do urzedu. Termin w wezwaniu okre$lony zostat na: niezwlocznie po otrzymaniu wezwania, najpozniej
do dnia 17.04.2023 r.

Wobec przytoczonych przepisow prawa, nalezy stwierdzi¢, ze dokonanie rejestracji jako osoby
bezrobotnej i ustalenie uprawnien jest mozliwe pod warunkiem spelienia wymogéw formalno -
prawnych, o ktérych mowa powyze;.

W opisanym stanie faktycznym i prawnym Koniecznym stalo si¢ uznanie skargi za bezzasadna.
W zwiazku z powyzszym wyniki prac Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji z rozpatrzenia skargi
stanowia podstawe podjecia niniejszej uchwaly, ktéra zostala przygotowana na wniosek Komisji.
Ustalenia i wnioski Komisji, Rada Powiatu Walbrzyskiego przyjmuje jako wlasne.

Pouczenie:

Informuje, ze zgodnie z art. 239 Kpa w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala
uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowil skarge
bez wskazania nowych okolicznosci — organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje
poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzacego.
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